
CERTIFICADO DE GARANTIA

IDENTIFICAÇÃO DO PRODUTO

Produto: ________________________________________________________________

Marca: _________________________________________________________________

Modelo/Ref.: ___________________________________________________________

Número de Série: _______________________________________________________

Data de Compra: ________________________________________________________

Local da Compra: _______________________________________________________

DADOS DO CLIENTE

Nome/Razão Social: _____________________________________________________

CPF/CNPJ: ______________________________________________________________

Endereço: ______________________________________________________________

Bairro: ___________________________ Cidade: ____________________________

Estado: ________ CEP: _______________

Telefone: _______________________ E-mail: ______________________________

CONDIÇÕES GERAIS DA GARANTIA

1. A presente garantia é válida pelo período de 12 (doze) meses a contar da data de compra

acima indicada.

2. Durante o período de garantia, o produto está protegido contra defeitos de fabricação que

comprometam seu funcionamento normal.

3. A garantia cobre a substituição ou reparo das peças que apresentarem defeitos, desde que

utilizados conforme as instruções do fabricante.

4. Não estão cobertos pela garantia danos causados por:

   - Uso inadequado, acidentes, quedas ou negligência;

   - Manutenção ou reparos realizados por pessoas não autorizadas;

   - Modificações ou adaptações não autorizadas;

   - Desgaste natural pelo uso.

5. Para acionar a garantia, é indispensável a apresentação deste certificado devidamente

preenchido e a nota fiscal de compra.

6. A garantia não cobre despesas com transporte, instalação ou remoção do produto.

RESPONSABILIDADES DO CLIENTE

O cliente deverá conservar este certificado e a nota fiscal, além de seguir as orientações de

uso e manutenção do produto.



Eventuais dúvidas poderão ser esclarecidas pelo serviço de atendimento ao cliente do fabricante

ou revendedor.

DECLARAÇÃO

Eu, abaixo assinado, declaro ter recebido o produto descrito acima, estando ciente das

condições desta garantia e me comprometendo a cumprir as obrigações aqui estabelecidas.

Local para assinatura do cliente:

_________________________________________________________

Assinatura / Carimbo

Local para assinatura do representante da empresa:

_________________________________________________________

Assinatura / Carimbo

Observações adicionais:

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Informações do fabricante / revendedor:

Nome: _________________________________________________________________

Endereço: ______________________________________________________________

Telefone: _______________________________________________________________

E-mail: _________________________________________________________________



Fonte original deste documento:

https://adv-modelo.com/certificado-de-garantia/

Este modelo foi útil para você?

Confira outros modelos atualizados em:

https://adv-modelos.com

Este modelo é destinado exclusivamente para uso pessoal e não comercial.

Ao compartilhar ou publicar, a citação da fonte é obrigatória.

Este modelo tem caráter meramente orientativo e não constitui aconselhamento jurídico.

Recomenda-se consultar um profissional qualificado para casos específicos.

Mais modelos

https://adv-modelo.com/certificado-de-garantia/
https://adv-modelos.com
https://adv-modelos.com

